LA NOSTRA

In caso di incidente I'organizzazione Colicchio
interviene direttamente, o nel caso di
lontananza eccessiva, assiste via telefono il
cliente. E’importante che si possadocumentare
I'accaduto cristallizzando lo status quo gia al
momento dell'incidente per non avere peri,
successivamente, problemi nella richiesta di
risarcimento.
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Sul luogo del sinistro oltre ad effettuare il
recupero dell’'auto si affianca un’attivita di
rivelazione e documentazione volta ad acquisire
nozioni necessarie alla richiesta risarcimento dei
danni subiti. Si effettuano rilievi planimetrici
corredati da documentazione fotografica. In fase
di gestione del sinistro, ove necessario, si
ricostruisce, grazie alla collaborazione di un
Consulente, Perito d'Infortunistica Stradale, la
dinamica del sinistro in 3D riportando i rilievi
acquisiti al momento del sinistro.
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Dopo aver effettuato i rilievi si procede al
recupero e trasporto dell’auto incidentata presso

la carrozzeria Colicchio.
Il trasporto & gratuito entroi 70 km.




| NOSTRI SERVIZI, LA NOSTRA ASSISTENZA
| VANTAGGI DI ESSERE CLIENTE DELLA COLICCHIO GROUP

a) Consulenza assicurativa dalla A alla Z : per |'attivita, I'azienda, la casa, la
famiglia, l'auto.

b) Agenzia pratiche auto, assistenza contenziosi tasso di proprieta auto.

c) Soccorso stradale gratuito nei 70 Km in caso di riparazione dell'auto
c/o Colicchio; consulenza e/o fornitura trasporto auto oltre i 70 Km.

d) Assistenza in caso di sinistri ( anche telefonica, reperibilita h24)
consulenza infortunistica stradale; dal rilievo degli incidenti alla
consulenza dei danni da circolazione stradale alle lesioni personali.

e) Carrozzeria - officina meccanica - gommista - centro riparazioni veicoli;
LA CLINICA DELL'AUTO!

f) Riparazione dei veicoli danneggiati senza anticipazione delle spese
occorrenti a carico dei clienti, purché in assenza di responsabilita.
Anticipazione fornitura riparazione e auto sostitutiva.

g) Fornitura di auto sostitutiva al cliente, o auto da noleggio, con spese a
carico della compagnia assicuratrice debitrice.

PENSIAMO NQI A TUTTO

dietro una polizza assicurativa...
una grande organizzazione al tuo servizio!




@9 POLIZZE AUTO: ATTENTI Al TRABOCCHETTI!

Visto il continuo proliferare di offerte agli automobilisti nellambito delle
ASSICURAZIONI AUTO, sulla base della nostra esperienza ultra quarantennale
nel settore, vogliamo illustrare la maggior parte delle insidie che possono essere
nascoste dalle offerte di polizze a prezzi stracciati e che finiscono, poi, per
ritorcersi contro l'ignaro utente.

1) SCATOLA NERA: si offre l'installazione di un kit con rilevatore satellitare,
anche in forma gratuita, ma poi, in caso d'incidente ci si trova a dover combattere
contro eventuali contestazioni del tipo: a) Il veicolo viaggiava a velocita elevata
in luogo ove vigeva l'obbligo dei 50 km. b) Il veicolo non viaggiava sulla propria
corsia di marcia, ovvero non strettamente sulla propria destra, ovvero, alcune
volte, si contesta proprio il luogo ove si trovava il veicolo al momento
dell'incidente. c¢) Laddove l'assicurato, pentito dell'installazione, chieda lo
smontaggio del kit si rende conto che per lo smontaggio e cessazione del servizio
il contratto prevede una penale intorno alle 80 - 100 €. d) Inoltre la scatola nera
che registra i dati del veicolo in movimento NON SONO ISPEZIONABILI
DALLASSICURATO, pertanto l'assicurato NON PUO' verificare i dati registrati
dalla scatola nera, ma questi vengono letti soltanto ed ESCLUSIVAMENTE dalla
compagnia di assicurazioni che di conseguenza potrebbe usarli per
contestazioni

2) GUIDA LIBERA/ESPERTA: viene richiamata molto spesso questa clausola e
cio al sol fine di ridurre il costo della polizza, prevedendo che in caso di guida
esperta il conducente debba essere persona al di sopra dei 26 anni. Purtroppo
non viene detto all'assicurato in maniera esplicita che in caso d'incidente allorché

3) NOMINA DI LEGALE e/o TECNICO: Divieto di nominare un legale o tecnico,
al fine di essere tutelati nell'occorso di un sinistro, nel caso, i costi sono a carico
dell'assicurato-danneggiato!

4) RIVALSA: a) in caso di iscrizione sul veicolo di “fermo amministrativo’, la
polizza non sara operante! b) in caso d'incidente viene contestato alliignaro
assicurato che era con patente scaduta, che non era idoneo alla guida, che € stato
contravvenzionato per tasso alcolico superiore a 0,5 , che guidava persona non
idonea alla GUIDA LIBERA O ESPERTA, ed, alla luce di tali contestazioni, gli viene
richiesto il rimborso del risarcimento che la compagnia ha pagato al danneggiato!
VI E STATO MAI ILLUSTRATO? Anche se questa garanzia si pud includere con
una piccolissima somma.

5) RISARCIMENTO IN FORMA SPECIFICA - CESSIONE DEL CREDITO AL
CARROZZIERE: Vengono fatte sottoscrivere all'ignaro assicurato clausole con le
quali si rinuncia, in caso di incidente con danni al proprio veicolo senza
responsabilita (ossia allorché egli abbia ragione), alla facolta di affidarsi al proprio
carrozziere di fiducia. Con questa clausola l'auto puo essere riparata unicamente
dal carrozziere fiduciario della compagnia! Pertanto, I'auto deve essere portata
alla carrozzeria fiduciaria della compagnia (distante anche molti Km) dalla
residenza dell'assicurato, con spese a carico dell'assicurato, e va affidata a
persona che non si conosce e, In caso di problemi successivi, a chi ci si rivolge?
Chi garantira la riparazione?

L'ASSICURATO/DANNEGGIATO HA IL DIRITTO DI PRETENDERE CHE
LAUTO VENGA RIPARATA SODDISFACENDO LE PROPRIE ASPETTATIVE
E NON QUELLE DELLA COMPAGNIA DI ASSICURAZIONE

6)DIVIETO DI CESSIONE DEL CREDITO: In alcune polizze, che vengono fatte
sottoscrivere agli assicurati e previsto tale divieto che impedisce,
all’assicurato che ha subito un incidente e che vuole ricevere dal proprio
carrozziere e/o meccanico l'auto perfettamente riparata e senza anticipare
soldi, di cedere il suo credito nei confronti dell’assicurazione al carrozziere e,
cosi facendo di non interessarsi delle difficolta e delle lungaggini derivanti
dallarichiestadirisarcimento deidanni.

E’' evidente che tutte queste clausole restrittive rendono difficile al
danneggiato ottenere il giusto risarcimento dei danni, o addirittura, aiutano

I'assicurazione a dare torto all'assicurato impedendogli di ottenere il dovuto
risarcimento

Aquesto punto ognuno di Voi dovrebbe chiedersi:

TUTTE QUESTE CLAUSOLE, MI SONO STATE SPIEGATE CHIARAMENTE
ALMOMENTO DELLASTIPULADELCONTRATTOASSICURATIVO?

AL SERVIZIO
DELL'AUTOMOBILISTA
(IN QUALSIASI MOMENTO»

—— COLICCHIO GROUP ————




ASSISTENZA

—— ]

La segreteria provvedera all’'apertura del sinistro
e contattare l'ufficio sinistri della compagnia

28 Assicurativa. Ad avvenuta perizia si procede alla

riparazione. La carrozzeria Colicchio fornisce
un'autovettura sostitutiva ai propri clienti, sin dal
momento del sinistro.

L'auto riparata viene consegnata al cliente ed in
caso di sinistro con responsabilita a carico della
controparte, il costo della riparazione restera a
carico della compagnia assicuratrice;

il cliente non deve anticipare nessun importo.

Consegnata la documentazione necessaria, la
compagnia debitrice risarcira la carrozzeria
Colicchio.

Diffidate delle offerte che sbandierano solo il prezzo e tenete conto invece
del rapporto prezzo-garanzie, valutando se convenga rischiare/accettare
offerte "improvvisate" o avvalersi di chi, con la professionalita di oltre 46
anni, analizza i rischi per ogni singolo utente e gli offre una polizza adatta alle
sue particolari esigenze con un'assistenzaa 360°.

NON FERMATEVI ALLA SOLA VARIABILE PREZZ0 MA APPROFONDITE LE PRESTAZIONI OFFERTE

Affidatevi ad un'organizzazione con I'esperienza di mezzo secolo nel settore
automobilistico! Vi risolvera qualsiasi problematica.

Proteggi la tua azienda, la tua casa,
te stesso, la tua famiglia, la tua auto

POLIZZE AUTO
Richiedici un preventivo
e troveremo la soluzione adatta a te.

Agenzia pratiche automobilistiche
Assistenza contenziosi bolli auto,
Polizze aziendali, casa, famiglia, auto.

Corso Garibaldi (Galleria Bruni) - SAPRI (SA)
Tel. e Fax 0973.392872
e-mail: allservicesapri@libero.it | www.colicchiogroup.it
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